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Regus
 ➤ Regus wurde im Jahr 1989 in Brüssel gegründet und 

hat seinen Hauptsitz in Luxemburg. In Deutschland be-
treibt Regus rund 100 Business Center in 25 Städten, 
die deutsche Geschäftszentrale liegt in Düsseldorf. 

Das Auftreten des Mitarbeiters wurde – bis auf das in 
Düsseldorf/Köln – von unseren Tester:innen mit der 
höchsten Punktzahl bewertet. Beim Informationsgehalt 
des Beratungsgesprächs wurde die höchste Punktzahl 
jedoch nur für Hamburg und München vergeben. 

Ein auffällig niedriger Wert findet sich bei der Flexibi-
lität für den Standort in Berlin. Hier gab es lediglich zwei 
von 20 möglichen Punkten. Dies dürfte damit zusam-
menhängen, dass die Testperson bei Regus/Berlin im 
Laufe der Kontaktaufnahme auf „Spaces“ verwiesen 
wurde, einem Anbieter, das dem Netzwerk um Regus 
angehört. Grund hierfür war, dass bei Regus sämtliche 
Einzelbüros ausgebucht waren. Die Antworten zu Re-
gus/Berlin bezogen sich somit – mit Ausnahme der 
Kontaktaufnahme – auf „Spaces“.

Die Gesamtnote für Regus ist ein „befriedigend“, es ist 
somit noch Luft nach oben. Allerdings findet sich mit dem 
Regus-Standort in Hamburg auch eine Note „sehr gut“. 

Städte max.
Punkte Berlin Frankfurt/Main München Hamburg Mindspace Gesamt 

(max. 400 Punkte)
Mindspace Gesamt 
(max. 500 Pkt/skaliert)

Anfrage-Prozedere 25 20 15 18 24 77 96

Ausstattung/Sonderleistungen 30 26 28 25 28 107 134

Beratungsqualität des Mitarbeiters 25 21 25 22 25 93 116

Flexibilität 20 20 13 18 15 66 83

Gesamtwertung 100 87 81 83 92 343 429

Note sehr gut gut gut sehr gut sehr gut

Städte max.
Punkte Berlin Düsseldorf/Köln Frankfurt/Main Hamburg München Regus Gesamt 

(max. 500 Punkte)

Anfrage-Prozedere 25 21 14 15 22 20 92

Ausstattung/Sonderleistungen 30 22 20 18 28 19 107

Beratungsqualität des Mitarbeiters 25 18 13 10 25 22 88

Flexibilität 20 2 20 11 13 18 64

Gesamtwertung 100 63 67 54 88 79 351

Note ausreichend befriedigend ausreichend sehr gut gut befriedigend

Regus überzeugte 
ebenfalls am 

meisten in Hamburg. 
An den anderen 

Standorten ist 
mitunter noch Luft 

nach oben.

formationsgehalt des Beratungsgesprächs“. In diesen 
Aspekten hat Mindspace an allen Standorten durch-
gängig die höchste Punktzahl erhalten. Der Mindspace-
Standort in Hamburg kommt zudem mit 92 Punkten auf 
die zweitbeste Einzelwertung des gesamten Tests. Das 

beste Preis-Leistungsverhältnis innerhalb der besuch-
ten Mindspace-Standorte bietet Berlin: Mit 87 Punkten 
rangiert der Standort bei einem „sehr gut“, gleichzeitig 
wurde hier für den Day-Pass die Preisspanne zwischen 
20 und 50 Euro genannt. 


